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Convocatoria: Proyectos de digitalizacién de “ULTIMA MILLA” en empresas del sector turistico (2021)

Numero de expediente: DUM- 020000-2021-14 Proyecto: Back-Travel: BackOffice de facturacién

El proyecto Back-Travel: BackOffice de facturacion se plantea con el objetivo de desarrollar una
plataforma tecnoldgica para las agencias de viajes que permita automatizar el proceso de facturacion
posibilitando asi su transformacion digital gracias al uso del BigData.

Este proyecto se desarrolla en cooperacién por un consorcio denominado “BACKTRAVEL”, formado por
una agrupacién de 3 entidades liderada por DYNASOFT y participada por IT TRAVEL Services y AVASA
Viajes, empresas complementarias entre si que aportan conocimiento tecnolégico cada una en su dmbito
y conocimiento en el sector turistico y de las agencias de viajes.

La implantacion del sistema Back-Travel ha conseguido crear un sistema robusto, eficiente y adaptable a
las necesidades del mercado, mejorando la eficiencia operativa de las agencias de viajes y ofreciendo un
servicio mas agil y personalizado.
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